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Stadtwerke Essen beauftragen items GmbH & Co. KG mit der
Modernisierung ihrer SAP-Architektur

Essen / Munster, Mai 2026 —

Die Stadtwerke Essen (SWE) haben items mit der Migration ihrer bestehenden SAP-R/3-
Systeme auf SAP S/4 Hana sowie mit dem anschlieRenden Betrieb der SAP-
Systemlandschaft beauftragt.

Mit diesem Schritt setzen die SWE auf eine zukunftssichere SAP-Plattform und auf bewéhrte
Branchenlésungen fur die Energiewirtschaft. Ausschlaggebend fir die Entscheidung waren
insbesondere die SAP-IS-U-Templatelésungen Billing4us fur den Vertrieb sowie Grid4us fir
den Netzbereich. Gleichzeitig wird auch das SAP Core in die nheue S/4HANA Systemwelt
transformiert.

.Wir freuen uns sehr dariiber, mit der items eine verlassliche und erfahrene Partnerin an der
Seite zu haben®, so Marcel Fldck, Leiter Shared Service und IT-Management der SWE.
,Die items hat uns mit ihrem Service und ihren Lésungen aufgrund eines sehr guten
Funktionsumfangs, der Leistungsarchitektur und dem Preis/Leistungsverhaltnis vollstandig
Uberzeugt.“ Auch auf Seiten der items wird die neue Partnerschaft ausdricklich begrufdt. ,Wir
sind sehr stolz darauf, dass sich die SWE fuir uns und unsere Templateldsungen entschieden
haben, und wir freuen uns auf die Zusammenarbeit®, erklart Ingo Weicker, Leiter
Marktentwicklung bei items. Ludger Hemker, Geschaftsfihrer der items erganzt: ,Wir
sind sehr dankbar fir das Vertrauen, das man in uns und unser Modell einer
gemeinschaftlichen IT-Plattform fur Stadtwerke setzt.”

Mit der Beauftragung der SAP-Transformation unterstreichen die SWE ihren Anspruch,
Digitalisierung, Effizienz und Kooperation in der kommunalen Energiewirtschaft nachhaltig
voranzutreiben.

Uber die Stadtwerke Essen:

Die Stadtwerke Essen (SWE) sind ein kommunales Versorgungsunternehmen mit langer
Tradition. Seit 1867 sind sie ein etablierter und verlasslicher Partner in der Energie- und
Wasserversorgung der Stadt Essen. Als innovatives Unternehmen entwickeln sich die SWE
bestandig weiter, um eine effiziente und umweltfreundliche Energieversorgung
sicherzustellen. An 365 Tagen im Jahr und rund um die Uhr beliefern sie die Kundinnen und
Kunden im Stadtgebiet Essen zuverlassig mit Erdgas, Okostrom, Heizwérme und frischem
Trinkwasser und verantworten die Entsorgung von Regen- und Abwasser. Zudem bieten die
SWE umfangreiche und attraktive Serviceleistungen. Als Netzbetreiber betreuen sie Erdgas-
und Trinkwasserversorgungsnetze von insgesamt 3.230 Kilometern Lange. Aul3erdem bauen
sie Entwasserungsanlagen und betreiben das 1.650 Kilometer lange Abwassernetz in Essen.
Um die vielfaltigen Aufgaben kiimmern sich rund 860 Mitarbeitende.
www.stadtwerke-essen.de

Uber items GmbH & Co. KG

Die items GmbH & Co. KG mit Hauptsitz in Minster ist einer der fuhrenden IT-Dienstleister
fur die Energie- und Versorgungswirtschaft. Mit einem umfassenden Portfolio an
Softwareldsungen, IT-Betriebsleistungen und Beratungsangeboten unterstiitzt das
Unternehmen Stadtwerke, Netzbetreiber und kommunale Unternehmen bei der digitalen
Transformation. Iltems bietet mafl3geschneiderte Losungen fur Abrechnungssysteme, Smart
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Metering, Netzmanagement und Cloud-Services und tragt so zur Effizienzsteigerung und
Innovationskraft seiner Kunden bei.

Pressekontakt:

Andreas Muller

items GmbH & Co. KG
Hafenweg 7

48155 Miunster

Tel.: +49 251 2083 1124
Mob.: +49 171 15 89 227
eMail: a.mueller@itemsnet.de
Web: http://www.itemsnet.de

Susanne Jagenburg

Stadtwerke Essen

Leiterin Kommunikation & Marketing

Telefon: +49 201 800 2400 oder +49 1511 1726683
E-Mail: susanne.jagenburg@stadtwerke-essen.de
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