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PRESSEMITTEILUNG 
 
Essen, 27. Mai 2026 
 

#ZukunftZuhause: Stadtwerke Essen 
zeigen, wie Wandel funktioniert  
 
+++ Neue Dachkampagne des lokalen Energieversorgers verbindet  
         Tradition mit Innovation  
+++ Integrierte 360-Grad-Kommunikation vernetzt Maßnahmen auf 
         allen Kanälen, schafft Nähe und vermittelt Zukunftskompetenz 
 
Ein starkes Zeichen für Transparenz und nachhaltige Transformation: Im 
Mai 2026 gehen die Stadtwerke Essen (SWE) mit der Kampagne 
#ZukunftZuhause an den Start und unterstreichen damit die strategische 
Ausrichtung und Innovationskraft des Unternehmens. „Die lokale 
Energieversorgung steht vor grundlegenden Veränderungen. Uns ist es 
wichtig, die Menschen in Essen mitzunehmen und transparent zu 
kommunizieren, wie wir die Wärmewende gestalten – im Einklang mit den 
Klimaschutzzielen, vor allem aber auch gemeinsam mit den Bürgerinnen und 
Bürgern“, sagt Susanne Jagenburg, Leiterin Kommunikation & Marketing 
der SWE. „#ZukunftZuhause macht den Wandel sichtbar, verständlich und 
emotional greifbar.“  
 
#ZukunftZuhause – integratives Dach für vielfältige Maßnahmen  
Die neue Kommunikationslinie knüpft bewusst an den Marken-Claim „Wir 
sind Zuhause“ an – und verbindet das, was bleibt, mit dem, was kommt. Von 
der lokalen Energiewende, über moderne Infrastruktur und verlässliche 
Entwässerung bis zu attraktiven Arbeitsplätzen: #ZukunftZuhause bildet 
künftig die kommunikationsstrategische Klammer für alle wesentlichen 
SWE-Themen und -Maßnahmen. In der Startphase liegt der Schwerpunkt 
inhaltlich auf dem Thema Wärmewände. Out of Home-Motive, Social 
Media und neu geschaffene digitale Eigenmedien wie eine eigene 
Landingpage zur Wärmewende unter www.essenheiztum.de kommen zum 
Einsatz. Langfristig setzt #ZukunftZuhause die Leitplanken für eine 
integrierte, themen- und zielgruppenbasierte 360-Grad-Kommunikation. 
 
Als zentraler Ankerpunkt dient der Hub #ZukunftZuhause auf der Startseite 
www.stadtwerke-essen.de. Gleichzeitig informiert die neue Landingpage 
interessierte Bürgerinnen und Bürger über die Wärmewende und lädt sie 
zum Dialog ein. „Ziel ist es, die notwendigen Veränderungen zunächst 

http://www.essenheiztum.de/
http://www.stadtwerke-essen.de/
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einmal zu erklären und Vertrauen aufzubauen“, erläutert Susanne 
Jagenburg. „Im nächsten Schritt folgt eine Imagephase, die Themen wie 
Ver- und Entsorgungssicherheit, Nachhaltigkeit, Kundennähe oder auch 
Arbeitgeberattraktivität in den Fokus rückt.“ Für Nähe und Glaubwürdigkeit 
sorgen dabei nicht zuletzt Kampagnenmotive und Videos mit SWE-
Mitarbeitenden als Gesichter der Wärmewende und der #ZukunftZuhause. 
 
Design-Refresh und neues Online-Magazin 
Visuell wird die Modernisierung außerdem durch ein Refresh des Corporate 
Designs verdeutlicht. Das neue Kurzlogo SWE, moderne Schriften und eine 
klare Bildsprache unterstützen die Weiterentwicklung der Marke  und und 
stellt sie gleichzeitig digital zukunftsfähig auf. Ein weiterer wichtiger 
Baustein des neuen Auftritts: Mit ihrem neuen Online-Magazin 
„Pottgeflüster“ bieten die SWE ab Mai wöchentlich hochwertigen 
redaktionellen Content aus Themenbereichen wie Energie, Wasser, 
Abwasser und Nachhaltigkeit– und nehmen die Kommunikation ihrer 
Zukunftsthemen damit verstärkt selbst in die Hand. Als zusätzlicher 
Informationskanal unterstützt das Blog-Format die Kampagne und 
komplettiert einen integrierten Kommunikationsansatz, der Inhalte, 
Maßnahmen und Erscheinungsbild konsequent miteinander verzahnt. Mit 
dem Ziel, die SWE als lokal verwurzeltes, modernes 
Versorgungsunternehmen zu positionieren, das Verantwortung übernimmt 
– für eine gute #ZukunftZuhause. 
 
Über die Stadtwerke Essen AG 
Die Stadtwerke Essen (SWE) sind ein kommunales 
Versorgungsunternehmen mit langer Tradition. Seit 1867 sind sie ein 
etablierter und verlässlicher Partner in der Energie- und Wasserversorgung 
der Stadt Essen. Als innovatives Unternehmen entwickeln sich die SWE 
beständig weiter, um eine effiziente und umweltfreundliche 
Energieversorgung sicherzustellen. An 365 Tagen im Jahr und rund um die 
Uhr beliefern sie die Kundinnen und Kunden im Stadtgebiet Essen 
zuverlässig mit Erdgas, Ökostrom, Heizwärme und frischem Trinkwasser 
und verantworten die Entsorgung von Regen- und Abwasser. Zudem bieten 
die SWE umfangreiche und attraktive Serviceleistungen. Als Netzbetreiber 
betreuen sie Erdgas- und Trinkwasserversorgungsnetze von insgesamt 
3.230 Kilometern Länge. Außerdem bauen sie Entwässerungsanlagen und 
betreiben das 1.650 Kilometer lange Abwassernetz in Essen. Um die 
vielfältigen Aufgaben kümmern sich rund 860 Mitarbeitende. 
www.stadtwerke-essen.de 
 
Bitte beachten Sie auch die aktuellen Meldungen der Stadtwerke Essen auf 
Threads. 
 

http://www.stadtwerke-essen.de/
https://www.threads.net/@stadtwerke_essen
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Die anliegenden Bilder sind unter der Quellenangabe „Stadtwerke Essen“ 
frei verwendbar. 
 
Bildunterschrift:  
 
1) Das Vorstandsduo der Stadtwerke Essen Dr. Frank Pieper (l) und Lars 

Martin Klieve (r) gemeinsam mit Susanne Jagenburg vor dem neuen 
SWE-Kurzlogo. 

 
2) Zur Kick Off-Phase ist die Stadtkarte von Essen ist das Key Visual der 

SWE-Kampagne #ZukunftZuhause. 
 
Medienkontakt: 
 
Susanne Jagenburg 
Leiterin Kommunikation & Marketing 
Telefon: +49 201 800 2400 oder +49 1511 1726683 
E-Mail: susanne.jagenburg@stadtwerke-essen.de 

mailto:susanne.jagenburg@stadtwerke-essen.de

