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Stadtwerke Essen passen die Strompreise zum 01. Januar
2023 an

Zu Beginn des neuen Jahres erhdhen die Stadtwerke Essen die Strompreise
fur einen GroRteil ihrer rund 30.000 Stromkunden. ,Die Turbulenzen und
Entwicklungen auf den Handelsmarkten, gestiegene Netzentgelte und
gestiegene gesetzliche Umlagen machen eine Preisanpassung zum O1.
Januar 2023 leider auch fur uns unumganglich®, so Lars Martin Klieve,
Vorstand der Stadtwerke Essen.

Der Arbeitspreis in den meisten Tarifen wird einheitlich um 20,09 ct/kWh
brutto erh6ht. Der Grundpreis steigt einheitlich um 4,34 Euro/Jahr brutto.

Auf einen Vier-Personen-Haushalt im EssenStrom Online-Tarif (L) mit
einem durchschnittlichen Jahresverbrauch von 3.500 Kilowattstunden
kommen so Mehrkosten in Hohe von etwa 700 Euro pro Jahr zu.

Energiespartipps: Kleine Anderungen, groBe Wirkung.

Nach wie vor ist Energiesparen das Gebot der Stunde. Schon mit kleinen
Verhaltensanderungen im Alltag kann eine grof3e Wirkung erzielt werden,
um den Verbrauch unserer Ressourcen zu schonen und damit gleichzeitig
auch den eigenen Geldbeutel. Die Stadtwerke Essen haben einige
Energiespartipps unter https://www.stadtwerke-essen.de/zuhause/energie-
sparen zusammengestellt.

Personlich vor Ort: Kontakt zu den Stadtwerken Essen

Bei Fragen zu den aktuellen Veranderungen konnen Kunden das
Kundenzentrum der Stadtwerke an der Ruttenscheider Stra3e 27—37
besuchen. Es ist montags bis freitags von 8:00 Uhr bis 13:00 Uhr und
donnerstags durchgehend von 8:00 bis 18:00 Uhr geoffnet.

Telefonisch sind die Stadtwerke montags bis freitags von 8:00 bis 18:00
erreichbar. Unter 0201/800-3333 kdnnen Kunden ihre Fragen loswerden.

Wartezeiten aufgrund eines erhdhten Anruferaufkommens

Aufgrund der aktuellen Situation erreichen die Stadtwerke Essen taglich
zahlreiche Anrufe und Anfragen. Dadurch kann es zu langeren Wartezeiten
kommen.
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Viele Anliegen kbnnen Stadtwerke-Kunden im Online-Kundenportal
selbststandig erledigen. Hierzu gehéren die Erfassung von Zahlerstanden,
die Einsicht in Rechnungen, die Anderung von Kontakt- und Bankdaten
sowie viele weitere nutzliche Funktionen. Stadtwerke-Kunden kénnen sich
einfach unter https://kundenportal.stadtwerke-essen.de registrieren und so
unndtige Wartezeiten vermeiden.
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Anmerkung:

Einfiihrung der Strompreisbremse

Zur Entlastung der Biirgerinnen und Blirger will die Bundesregierung
voraussichtlich zum 01. Januar 2023 eine sogenannte Strompreisbremse
einfiihren. Zum Zeftpunkt des Versands dieser Pressemitteilung und der
Prefsanpassungsschreiben an unsere Kunden wurden jedoch noch keine
endgliltigen Entscheidungen getroffen. Selbstversténdlich verfolgen wir die
weiteren Entwicklungen und Entscheidungen der Bundesregierung genau und
geben mdgliche Anderungen und Umsetzungsbeschliisse an unsere Kunden
weiter.

Stadtwerke Essen AG

Die Stadtwerke Essen sind Netzbetreiber, Lieferant und Dienstleister mit Gber 150-jahriger Tradition. Sie
versorgen das Stadtgebiet Essen mit Erdgas, Trinkwasser und Strom. In den Bereichen Erdgas und
Trinkwasser sind die Stadtwerke nicht nur Lieferant, sondern auch Netzbetreiber und betreuen ein
Versorgungsnetz von insgesamt 3.230 Kilometern Lange. Seit 2012 liefert der Lokalversorger zudem
100-prozentigen Okostrom. Auch die Wartung und Pflege des 1.650 Kilometer langen Abwassernetzes
und der Betrieb des Essener Hafens liegt im Verantwortungsbereich der Stadtwerke Essen. Um die
vielfaltigen Aufgaben kiimmern sich rund 800 Mitarbeitende.
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